
 
 
La Dirección de CONGELADOS PEDANEO, S.A., establece a través de la presente Política Corporativa los 
siguientes principios básicos para nuestra empresa: 
 

 La empresa con esta Política declara su intención de cumplir con la obligación de fabricar y comercializar 
productos inocuos, legales y auténticos (trabajando con el fin de evitar el fraude), conforme a la calidad 
especificada, y asume su responsabilidad frente a sus clientes en base a los requisitos de las Normas BRC 
Food e IFS Food. 

 

 La empresa se fundamenta en un Sistema de Gestión de la Calidad y Seguridad Alimentaria y se compromete a 
velar en todo momento por mejorar su eficacia y su eficiencia. Para ello, cuenta con la comunicación, 
formación, conciencia y colaboración de todos los trabajadores en el cumplimiento de sus directrices, 
animando al personal a plantear cualquier duda o sugerencia al respecto, mediante el desarrollo de la Cultura 
de Seguridad Alimentaria.  

 

 El objeto de esta Política de Calidad y Seguridad Alimentaria y el conjunto del Sistema de Gestión de la 
Calidad y Seguridad Alimentaria es que todos los miembros de la organización estén implicados en el 
desarrollo de una mejora continua del Sistema de Gestión de CONGELADOS PEDANEO.  

 

 Perseguimos el cumplimiento de los requisitos relativos, tanto de cliente, como  requisitos de producto y 
especificaciones, además de vigilar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios nacionales e 
internacionales, que afectan  a nuestra actividad. Para ello atenderemos sus quejas, como una fuente de 
información para mejorar y conocer su satisfacción y  poder ofrecerle un mejor producto y servicio.  

 

 Nos comprometemos a cumplir la legislación medioambiental aplicable a nuestras actividades, esforzándonos 
por mejorar continuamente en materia de prevención medioambiental. Así, la minimización del impacto 
ambiental se convierte en parte integral de los objetivos y estrategias de CONGELADOS PEDANEO. Con el 
fin de potenciar la mejora continua, la Dirección con periodicidad anual, fijará objetivos medioambientales, y 
analizará el cumplimento de estos al final de cada periodo. 

 

 La dirección de CONGELADOS PEDANEO, es cada vez más consciente, de la necesidad de incorporar las 
preocupaciones sociales, laborales y de derechos humanos,  como parte de su estrategia de negocio, y para ello 
tiene establecida una Política de Responsabilidad Social Corporativa.  

 
 

La Dirección  asegura que la Política Corporativa, es conocida por todos los miembros de la Organización, y 
está a disposición de todos los clientes que así lo deseen a través de web. Estos principios deben servir de guía a 
todo el personal, de forma que al integrar  esta política en la planificación y gestión de la empresa, quede asegurada 
una respuesta coherente en aquellas actividades relacionadas con la Calidad, Seguridad Alimentaria y el  Medio 
Ambiente. 

 
Fdo.: La Dirección de CONGELADOS PEDANEO. 
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The Management of CONGELADOS PEDANEO, S.A., establishes through this Corporate Policy the following 
basic principles for our company: 
 

 The company with this Policy declares its intention to comply with the obligation to manufacture and 
commercialize safe, legal and authentic products (working in order to avoid fraud), according to the specified 
quality, and assumes its responsibility to its customers on the basis to the requirements of the BRC Food and 
IFS Food Standards. 
 

 The company is based on a Food Safety and Quality Management System and is committed to ensuring at all 
times to improve its effectiveness and efficiency. To do this, it relies on communication, training, awareness 
and collaboration of all workers in complying with its guidelines, encouraging staff to raise any questions or 
suggestions in this regard, through the development of the Food Safety Culture. 

 

 The purpose of this Food Safety and Quality Policy and the entire Food Safety and Quality Management 
System is for all members of the organization to be involved in the development of continuous improvement 
of the CONGELADOS PEDANEO Management System. 

 

 We pursue compliance with the relative requirements, both of the client, as well as product requirements and 
specifications, in addition to monitoring compliance with national and international legal and regulatory 
requirements, which affect our activity. For this, we will attend to your complaints, as a source of information 
to improve and know your satisfaction and to be able to offer you a better product and service. 

 

 We are committed to complying with the environmental legislation applicable to our activities, striving to 
continuously improve in terms of environmental prevention. Thus, minimizing environmental impact becomes 
an integral part of CONGELADOS PEDANEO objectives and strategies. In order to promote continuous 
improvement, the Management will set environmental objectives on an annual basis, and will analyze 
compliance with these at the end of each period. 

 

 The management of CONGELADOS PEDANEO is increasingly aware of the need to incorporate social, labor 
and human rights concerns as part of its business strategy, and for this it has established a Corporate Social 
Responsibility Policy. 

 
 

 
The Management ensures that the Corporate Policy is known by all members of the Organization, and is 
available to all customers who so wish through the web. These principles should serve as a guide for all 
personnel, so that by integrating this policy in the planning and management of the company, a coherent 
response in those activities related to Quality, Food Safety and the Environment is ensured. 
 
 

The Management of CONGELADOS PEDANEO. 
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